Wie werden wir in Zukunft leben?
Zukunftige Qualitatsanspriiche an die Hauswirtschaft
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Gliederung
1. Klarung

* |Leben, Qualitat, Haushaltsprozess
2. Zukunftstrends

3. Folgerungen fur die Qualitatsanspruche
an die Hauswirtschaft
« Entwicklung der Privathaushalte
o Alterung der Gesellschaft
 Wandel der Erwerbsarbeit

o Fortschreitende Technisierung
 Lebensstile
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Leben Qualitat
e Partnerschatft e Produkt
 Erwerbsarbelt  Prozess
 Wohnen

e Haushaltsflihrung
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Haushaltsprozesse
sind doppelte Umwandlungssprozess:

1. Mentaler Prozess der Umwandlung
von Bedurfnissen in Haushaltsziele

2. Materieller Umwandlungsprozess von
Einsatzgutern in haushaltsinterne
Zwischenprodukte und Konsumleistungen
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Haushaltsprozesse dienen:

1. Regeneration
2. Humanvermogensbildung
3. Gewinnung von Lebenszufriedenheit

Haushaltsprozesse schlielden zwangslaufig
Abgabe von Reststoffen ein.
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Zukunftstrends
Flexibilitat Mobilitat

Globalisierung Technisierung

Lebensqualitat Lebenserwartung

Risiko & Chancen



Wie werden wir in Zukunft leben?
Zukunftige Qualitatsanspriiche an die Hauswirtschaft

| ebensformen werden sich welter
horizontal ausdifferenzieren.

Alleinerziehende Alainlahanda  Allainetahanda Alleinwohnende
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Menschen
experimentieren mit
unterschiedlichen
Lebensformen, ohne
unter
gesellschaftlicher
Stigmatisierung
leiden zu mussen.
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Haushalte werden...
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Haushalte werden...

z2unvollstandig®,

Versorgungslicken
haben,

hauswirtschaftliche
Analphabeten.

DIE FISCHSTABCHEN UNAUFGETAUT DER. PACKUNG ENT-
NEHMEN UAD 5-F MIN. VON ALLEN SEITEN BRATEN.
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Versorgungslicken der Haushalte durch
Mehrbedarf

.. an Komfort
.. an Pflegeleistung

.. an Betreuung, Bildung
und Erziehung von Kindern

.. an Hilfestellung
.. an Markttransparenz
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Marcel Roth
IN Kniesocken

Samy Liechti
In Wadensocken

Die Grunder
von ,blacksocks*
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Altenguotient

2001: 44 (60 Jahre)

2050: 78 (60 Jahre)
55 (65 Jahre)
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Die Gesellschaft der Langlebigen...
wird eher bunt und anspruchsvoll...
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Wandel der Erwerbsarbeilt

sAnspriche an Flexibilitat und
Mobilitat werden zunehmen.

", "1 Abschied von der Monogamie
B der Erwerbsarbeit.

" Niedriglohnjobber bis
' M hochdotierte Leistungstrager.
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Arbeitsnomaden
multilokale Haushalte

wohnen in Flughafennahe
arbeiten in Metropolen

Freizelt am Mittelmeer
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Ernahrung am Arbeitsplatz:
Element der Arbeitsplatzgestaltung fur Leistungstrager/innen
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Arbeitgeber werden fur ihre Leistungstrager/innen
Element der Arbeitsplatzgestaltung bereitstellen:

Ambiente am Arbeitsplatz

Lieferungen an den Arbeitsplatz
After-Work-Party am Arbeitsplatz

Shoe-Shine am Arbeitsplatz

Wellness & Fithess am Arbeitsplatz
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Normalarbeitsverhaltnisse
mit verlasslichen Einkommen
gehen weiter zuruck!
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Cocktalls aus der DenkBar:

Geschenkt! RecycleAbo

Food&Fun BlumenAbo

SauberZauber PreisScout

Upgrade
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Technisierung: Handy & Home




Wie werden wir in Zukunft leben?
Zukunftige Qualitatsanspriiche an die Hauswirtschaft

Intelligente Technik im Haus: das Smarthouse
Waelcha Amwandungean sind fir Verbraucher am interessantesten? . Handvesri

Wirme bei Abwesenheit reduzieren 94%
Sicherheits-Check fiir die Wohnun B8%
Heizung bei Liiftung anpassen 87
Anwesenheit simulieren Eﬁﬁﬁl

Quelle: Borliner instibut fir Sozialiorschung
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Europamarkt fir Hausautomation
Umsatzprognose bis 2009 in Milionen US-Dollar
Quelle: Frost & Sullivan Report 8106 (03,03)
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Lebensstile

Hightec Multiroom
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Lebensstile

= mediferran
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Herausforderungen

« Mittelfristiges Finanzmanagement

e Zeltmanagement

e Beziehungsmanagement

« Schlief3en individueller Versorgungslicken
e Bedienen individueller Vorstellungen
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Hauswirtschaft plus

* Kinderbetreuung
(Versorgung, Erziehung, Bildung)
 Pflege
» Beschaftigungsangebote
e Gedachtnistraining
e Coaching, Therapie
* Wellness, Fitness
 Erlebnis



Herzlichen Dank
far lhre
Aufmerksam_ ke‘it!“



